Herrn
Norbert Hinsenhofen
Lottbecker Weg 167 B

22395 Hamburg

19.12.2006

Sehr geehrter Herr Hinsenhofen,

vielen Dank fiir Ihr Schreiben vom 15. Dezember, in dem Sie mich um Unterstiitzung

beziiglich lhres Vertrages mit der DEGI bitten.

Sicher haben Sie Verstandnis, dass ich die Details Ihres Falles nicht perséqlich
entscheiden kann, sondern durch die Experten priifen lassen méchte. Gerne leite ich
daher lhren Brief an das zusténdige Vorstandsmitglied der Allianz SE weiter. Sie
werden von dort direkt eine Antwort in der Sache erhalten.

Mit den besten GriiRen und Wiinschen fiir ein schénes Weihnachtsfest und ein gutes

Neues Jahr verbleibe ich
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